
�“�Hoe beter de  
voorbereiding, 
hoe kleiner  
de kans op  
een incident”

REYM HECHT VEEL WAARDE AAN VEILIG WERKEN. DAT BETEKENT DAT MEDEWERKERS 

GOED OPGELEID WORDEN ÉN REGELMATIG HUN KENNIS VERVERSEN. BIJVOORBEELD  

IN DE TRAINING ‘REDDEN UIT BESLOTEN RUIMTES’, WAARVOOR REYM SAMENWERKT 

MET EUROSAFE. “ALS ER IETS MISGAAT, WIL JE METEEN KUNNEN HANDELEN.”
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REDDEN UIT BESLOTEN RUIMTEN
Om de veiligheid van onze medewerkers te waarborgen werkt REYM met duidelijke afspraken over het inzetten van reddingsteams bij werkzaamheden  

in besloten ruimtes. Voor opdrachtgevers in de olie- en gasindustrie, en/of bij werkzaamheden onder C-condities, levert REYM altijd zelf een reddingsteam 

voor haar medewerkers. Voor overige opdrachten zal voorafgaand aan de werkzaamheden met de klant worden afgestemd of gebruik gemaakt gaat 

worden van de hulpdiensten op locatie, of de klant zelf een reddingsteam levert, of dat er een externe partij wordt ingehuurd. 

Voor elke opdracht die plaatsvindt in een besloten ruimte wordt in overleg met de opdrachtgever een reddings- en evacuatieplan opgesteld als onderdeel 

van het werkplan. Vanaf PAC 2 / B3 werkzaamheden (SIR richtlijn) is er altijd een reddingsteam aanwezig op de werkplek.

Veiligheid staat bij REYM voorop.

Collega’s van REYM moeten regelmatig hun werkzaamheden 

uitvoeren op locaties die niet ontworpen zijn voor het verblijf van 

personen. Denk aan tanks die gereinigd moeten worden, maar ook 

bijvoorbeeld kruipruimtes of drooggepompte sluizen. Dit worden 

‘besloten ruimtes’ genoemd. Werken in deze ruimtes kan risico’s 

opleveren voor de gezondheid van de medewerkers. “Het meest 

extreme voorbeeld is het stikstofteam, dat werkt in ruimtes zonder 

zuurstof. Maar ook een simpele verstuikte enkel kan in een beslo-

ten ruimte al tot een hulpsituatie leiden, waarbij de werknemer 

niet meer zelfstandig uit de ruimte kan komen”, vertelt Raymond 

Keijzer. Hij is Manager safety support bij Eurosafe, dat REYM helpt 

bij het veilig aanpakken van werk in besloten ruimtes.  

“In een gewoon gebouw kunnen de hulpdiensten of een BHV’er hulp 

verlenen maar in een tank op een industrieterrein kan een gewone 

ambulance het slachtoffer niet bereiken. De brandweer heeft wel 

specialistische teams om iemand daaruit te krijgen, maar die teams 

bevinden zich vaak op afstand en hebben daardoor veel tijd nodig 

om ter plaatse te komen.” Dan komt het dus op de collega’s aan.

SCENARIO’S OEFENEN
In besloten ruimtes is het volgens Keijzer vooral zaak vooraf goed 

na te denken over wat er nodig is in een mogelijke reddingssituatie, 

en daar een plan voor op papier te zetten. “Zodat men meteen 

kan overschakelen op handelen en niet eerst in de situatie nog een 

plan moet bedenken. Op 112 vertrouwen is in besloten ruimtes 

vaak niet snel genoeg. Terwijl we in de hulpverlening spreken van 

het golden hour: een slachtoffer moet zo snel mogelijk, binnen een 

uur, bij de spoedeisende hulp in het ziekenhuis zijn.” 

In de training ‘Redden uit besloten ruimtes’ leren medewerkers 

hoe ze een reddingsplan opstellen en doornemen, hoe ze hun 

collega’s kunnen helpen en hoe ze de benodigde reddingsmiddelen 

gebruiken. Dat gebeurt in kleine groepjes, want de persoonlijke 

begeleiding is van groot belang, aldus Keijzer. Tijdens de training 

worden ook verschillende scenario’s geoefend. “Dan merken 

mensen goed wat wel en niet werkt”, zegt Keijzer. “Bijvoorbeeld 

een brancard van 2 meter in een krappe gang: die kan de bocht 

niet om. Of men merkt dat voor de werkzaamheden zelf misschien 

maar twee mensen nodig zijn, maar dat het in een reddingssituatie 

in je eentje niet lukt om een collega op een brancard te hijsen.  

Dat is vaak een eyeopener voor de deelnemers.” Door het oefenen 

van de scenario’s dringt ook het belang van voorbereid zijn op  

reddingssituaties goed door tot de werknemers. “Dan merken ze: 

dit gaat om mijn veiligheid, ik wil ook veilig thuiskomen. Uiteindelijk 

is men vaak dankbaar voor de training.” 

PLUIM
Eurosafe biedt niet alleen trainingen, maar werkt uitgebreid samen 

met REYM om het werk zo veilig mogelijk te laten verlopen. 

Zo levert het bedrijf ook reddingsmiddelen, denkt het mee over 

reddingsplannen en kan het in zeer complexe situaties zelfs een 

eigen reddingsteam stand-by hebben staan. “Gelukkig zijn ze 

bij REYM nog nooit nodig geweest voor een calamiteit”, zegt 

Keijzer. “Het bedrijf steekt veel moeite in (en maakt kosten voor) 

de veiligheid van de werknemers. In de industriële reiniging 

verdient REYM daarvoor absoluut een pluim.”

Maar REYM kan het niet alleen. Het grootste deel van de werk-

zaamheden wordt immers uitgevoerd bij klanten op locatie.  

“Ketenaansprakelijkheid is het uitgangspunt. De klant is net zo 

goed verantwoordelijk voor een veilige werkplek als REYM zelf, 

en dat vraagt om afstemming. REYM moet goede informatie  

krijgen. Over bijvoorbeeld de tank die gereinigd moet worden, 

de middelen die erin zijn geweest en eventueel explosiegevaar. 

Maar ook informatie over de omgeving is van belang. Want als 

de tank alleen via drie trappen, ‘kruip-door-sluip-door’ bereik-

baar is, maakt dat ook verschil.” Ook bij die afstemming met  

de klant staat Eurosafe REYM bij. Keijzer: “Uiteindelijk geldt:  

hoe beter de voorbereiding, hoe kleiner de kans op een incident. 

Dat doet REYM goed.”

“�KETENAANSPRA- 
KELIJKHEID IS HET  
UITGANGSPUNT.  
DE KLANT IS NET  
ZO GOED VERANT-
WOORDELIJK VOOR 
EEN VEILIGE WERK-
PLEK ALS REYM ZELF, 
EN DAT VRAAGT  
OM AFSTEMMING.“
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